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Beginnen wir mit den Alleskönnern, 
den Smartphones. Unabhängig von 
der Preisklasse dominierten Samsung, 

Apple, Xiaomi, Google und Huawei die Charts, 
wobei Samsung als klarer Favorit in jeder Kate-
gorie hervorging. Besonders erwähnenswert ist 
Gigaset, dass sich als Top-Marke im Senioren-
Smartphone-Segment etabliert hat, und Cat, 
das für seine robusten Outdoor-Smartphones 
geschätzt wird. 

Im Bereich der Internet-Hardware führt 
AVM mit seinen FRITZ!Box-Produkten so-
wohl bei Routern als auch bei Repeatern die 
Liste an. Deutsche Telekom und A1 überzeu-
gen als Top-Internetanbieter in Deutschland 
bzw. Österreich. Der Bluetooth-Lautsprecher-
Markt wird von JBL und Bose angeführt, wäh-
rend Apple und Bose das Segment der In-Ear-
Kopfhörer dominierten. 

Beim Thema Sicherheit vertrauen die Befrag-
ten auf Marken wie Amazon, ABUS und AVM. 
Philips und Osram zeigten sich als führende 
Anbieter für intelligente Lichtlösungen, wäh-
rend Logitech und Ring als Favoriten für Kame-
ras hervorgingen. Im Segment Schutzprodukte 
für Smartphones überzeugen PanzerGlass, Di-
splex und Hama bei Schutzglas, Schutzfolien 
und Hüllen. 

Smartwatches und Fitnesstracker erfreuen 
sich immer größerer Beliebtheit, und es über-
rascht wenig, dass hier Apple und Fitbit die 
Liste anführen. Bei Powerbanks vertrauen die 
Nutzer auf Anker, Hama und Xiaomi. Tablets 
sind nach wie vor ein wichtiger Bestandteil un-
serer digitalen Welt, mit Samsung und Apple als 
führenden Anbietern. 

Die Haushaltstechnik kommt ebenfalls nicht 
zu kurz. Dyson, iRobot und AEG wurden als 

Top-Marken für Staubsauger-Roboter gewählt, 
während Amazon Kindle und Tolino die ersten 
Plätze bei den eReadern einnahmen. Schließ-
lich, wenn es um das Drucken Ihrer kostba-
ren Erinnerungen geht, scheint Cewe die erste 
Wahl für Online-Fotoservices zu sein. 

Diese Umfrage gibt einen umfassenden 
Überblick über die Vorlieben und Tendenzen 
der Technikfans im Jahr 2023. Es ist erstaun-
lich, wie sich einige Marken über verschiedene 
Kategorien hinweg hervorheben, und es ist of-
fensichtlich, dass Marken wie Samsung, Apple 
und Xiaomi immer noch die Smartphone-Welt 
dominieren. 

Es ist ebenso interessant zu sehen, dass Unter-
nehmen wie Gigaset und Cat Nischen 
im Smartphone-Markt erfolgreich 
besetzen und ihre Markeniden-
tität stärken. In jedem Be-
reich gibt es Marken, die 
durch Innovation, Quali-
tät und Kundenzufrieden-
heit hervorstechen. 

TECHNIKWELT
Unsere jährliche Umfrage mit über 2.000 Teilnehmern hat es 
bestätigt: Unabhängig davon, ob es um preiswerte oder hochpreisige 
Smartphones, Senioren- oder Outdoor-Geräte, Router oder 
Internetanbieter geht – einige Namen glänzen heller als andere. 
Entdecken Sie auf den nächsten vier Seiten die Gewinner in 
verschiedenen Kategorien und finden Sie heraus, welche Technologie-
Trends in 2023 die Szene dominieren! 
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Große SMARTPHONE Umfrage:  
Diese Geräte und Dienstleister haben die 

Technik-Liebhaber begeistert. 
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DIE BESTEN
HERSTELLER
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Text: Lukas Wenzel-Horner
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1. Samsung 1. AVM (FRITZ!Repeater)

1. Doro 1. Apple

1. Samsung

1. Cat 1. Bose

1. Samsung 1. JBL

1. AVM (FRITZ!Box )

2. Apple 2. TP-Link

2. Gigaset 2. JBL

2. Apple

2. Samsung 2. JBL

2. Xiaomi 2. Bose

2. TP-Link

3. Xiaomi 3. D-Link

3. Emporia 3. Bose

3. Google

3. Gigaset 3. Sennheiser

3. HUAWEI 3. Teufel

3. Asus

4. Google 4. devolo

4. Bea-fon 4. Samsung

4. Xiaomi

4. Motorola 4. Teufel

4. Apple 4. Bang & Olufsen

4. Netgear

5. HUAWEI 5. Asus

5. Switel 5. Teufel

5. HUAWEI

5. Nokia 5. Apple

5. Google 5. Sonos

5. D-Link
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SMARTPHONES  
ALLGEMEIN REPEATER 

SENIOREN  
SMARTPHONES 

IN-EAR- 
KOPFHÖRER

SMARTPHONES  
ÜBER 500 EURO 

OUTDOOR  
SMARTPHONES

OVER-EAR- 
KOPFHÖRER 

SMARTPHONES  
UNTER 500 EURO 

BLUETOOTH- 
LAUTSPRECHER 

ROUTER 

1. Deutsche Telekom
2. Vodafone 3. O2
4. 1&1 5. Aldi Talk

INTERNETANBIETER 
DEUTSCHLAND 

1. A1
2. Magenta 3. Lidl Connect
4. spusu 5. HoT

INTERNETANBIETER 
ÖSTERREICH 

1. Amazon
2. ABUS 3. AVM
4. Google 5. Apple

SMART-HOME 
SICHERHEIT 
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1. Philips 1. fitbit

1. Displex 1. Dyson

1. Logitech

1. Hama 1. Amazon (Kindle) 1. Cewe

1. PanzerGlass 1. Anker 1. Samsung

1. Apple

2. Osram 2. Samsung

2. iRobot

2. Ring

2. PanzerGlass 2. Tolino 2. Pixum

2. Displex 2. Hama 2. Apple

2. Samsung

3. Ikea 3. Xiaomi

3. AEG

3. Xiaomi

4. CellularLine

3. meinfoto.de

3. Hama 3. Belkin 3. Lenovo

4. fitbit

4. AVM 4. Garmin

4. Roborock

4. D-Link

3. PocketBook 4. posterxxl

4. Rhino 
     Shield

4. Xiaomi 4. Huawei

3. Garmin

5. Hama 5. Huawei

5. Vorwerk

5. tp-Link

5. myposter

5. myScreenprotector 5. RealPower 5. Amazon

5. Huawei
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LICHT FITNESSTRACKER

SCHUTZFOLIE STAUBSAUGER- 
ROBOTER

KAMERA

HÜLLE / CASE eREADER ONLINE- 
FOTOSERVICE 

SCHUTZGLAS POWERBANK TABLET 

SMARTWATCH 

2. Hama 3. RhinoShield 3. RhinoShield

4. Panzer         
   Glass

5. myScreenprotector 5. myScreenprotector
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